Fyzická osoba - neobchodní zboží
1.  Občanský průkaz, pas

2. Plnou moc (pokud nejste příjemce zásilky)

3. Faktura (vědět co za zboží je uvedené na faktuře)

4. kopii výpisu z bankovního účtu o zaplacení částky uvedené na faktuře.

5. Všechny doklady od firmy která Vám avizovala, že zásilka je v Praze (FEDEX, UPS, DHL atd.) Vytištěný email i s přílohami.

